
    

 

 

 

 

 

 

 

 

นโยบายการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและระบบสารสนเทศ 

บริษัท พริมา มารีน จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

ฉบบั 2568



    

นโยบายการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูและระบบสารสนเทศ  หนา้ที่ 1 จาก 6 
 

นโยบายการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและระบบสารสนเทศ 

บริษัท พริมา มารีน จ ากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ตระหนกัถึงความส าคญัของการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เขา้มาสนบัสนนุเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานไดเ้ป็นอย่างดี แต่เมื่อระบบสารสนเทศไม่สามารถใหบ้รกิารได ้
หรือมีความผิดพลาดในการใหบ้ริการไม่ว่าดว้ยสาเหตุใดก็ตาม อาจส่งผลใหก้ารด าเนินงานดา้นระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและเครือข่ายคอมพิวเตอรไ์ม่สามารถท างานไดอ้ย่างต่อเนื่อง และไม่มีความปลอดภยั ซึ่งอาจสง่ผลกระทบ
ต่อชื่อเสียงหรือความน่าเชื่อถือ ผูใ้ชง้านทุกคนตอ้งร่วมมือกันป้องกันไม่ใหเ้กิดความเสียหายหรือลดโอกาสที่จะเกิด
ความเสียหายต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายคอมพิวเตอร ์ดงันัน้  บริษัทฯ จึงไดก้ าหนดขอ้ตกลงว่าดว้ย
การรกัษาความมั่นคงปลอดภยั ดงันี ้

1. การวางแผนและจดัการเรื่องความปลอดภยัของขอ้มลู 

บริษัทฯ ท าการวางแผนการจัดการความปลอดภัยของข้อมูล เครื่องมือ อุปกรณ์ของระบบสารสนเทศ และ
โครงข่ายคอมพิวเตอรข์องบริษัทฯ ใหอ้ยู่ในระบบมาตรฐานซึ่งเป็นที่ยอมรบัในระดับสากล เชื่อถือได ้โดยมีการเฝ้า
ติดตาม ตรวจสอบความสามารถของระบบอยู่สม ่าเสมอ  

2. การเก็บรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู  

บริษัทฯ เล็งเห็นความส าคัญของการรกัษาความปลอดภัยของขอ้มูล โดยระบุการรกัษาความลบัและการรกัษา
ความปลอดภัยของขอ้มูลแต่ละการใหบ้ริการกับลูกคา้ไวเ้ป็นส่วนหนึ่งของสญัญาการใหบ้ริการที่บริษัท ฯ จัดท ากับ
ลกูคา้ ไม่ว่าจะเป็นการบรกิารประเภทใด ซึ่งทางบรษิัทฯ และพนกังานทกุคนจะตอ้งถือปฏิบตัิตามโดยเครง่ครดั  

3. มาตรการเก่ียวกบัการจดัการความปลอดภยัของขอ้มลู 

พนกังานทุกระดบัชัน้ที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับขอบข่ายการรบัรองระบบมาตรฐานความมั่นคงปลอดภยัสาระสนเทศ  
มีหนา้ที่ตอ้งปฏิบตัิตามกฎระเบียบและ/หรือนโยบายของบริษัทฯ หากมีการฝ่าฝืนใหถื้อว่าเป็นการกระท าผิดวินยัอย่าง
รา้ยแรง โดยบริษัทฯ ถือว่าเป็นหนา้ที่ที่พนกังานทุกคนจะตอ้งทราบถึงความส าคญัของการรกัษาความปลอดภัยของ
ขอ้มลู และมีการจดัอบรมสื่อสารใหพ้นกังานใหม่รบัทราบดว้ย 

4.    การอนญุาตใหใ้ชง้านระบบเครือข่าย/อินเทอรเ์น็ต 

4.1  ผูใ้ชง้านตอ้งใชง้านระบบเครือข่าย/อินเทอรเ์น็ตดว้ยความระมดัระวงั และการใชง้านนัน้ตอ้งไม่เป็นสาเหตใุห ้
บริษัทฯ และบุคคลผูท้ี่เก่ียวขอ้งเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือเก่ียวพนักับการกระท าที่ผิดกฎหมาย โดยการใชง้านระบบ
เครือข่าย/อินเทอรเ์น็ตในทางที่ผิด จดัถือว่าเป็นความผิดทางวินยัและอาจถกูด าเนินคดีตามกฎหมาย 

4.2 ไม่อนุญาตใหใ้ชเ้ครื่องส่วนตัวของพนักงานเขา้มาใชร้ะบบอินเทอรเ์น็ตของบริษัทฯ ในกรณีที่มีความให้ขอ
ความยินยอมจากหวัหนา้งาน 
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 4.3 หา้มผูใ้ชง้านเขา้ชม ดาวนโ์หลด หรือท าซ า้สื่อลามกอนาจาร และสื่ออื่นใดที่ไม่เหมาะสม หรือผิดกฎหมาย 
โดยเฉพาะการใช้งานระบบเครือข่าย/ อินเทอรเ์น็ตในทางที่ผิด จัดถือไดว่้าเป็นความผิดทางวินัย และอาจถูก
ด าเนินคดีตามกฎหมายขึน้มาตามล าดบั 

 4.4 เมื่อผูใ้ชง้านไดร้บัขอ้ความเตือนจากซอฟตแ์วรป์้องกันไวรสัว่า Website ที่เขา้ถึงมีความไม่ปลอดภยั ผูใ้ชง้าน
ตอ้งระงบัการเขา้ถึง Website ดงักลา่วโดยทนัที หรือถา้มีความจ าเป็นตอ้งเขา้ใหแ้จง้หน่วยงานที่รบัผิดชอบ  

 4.5 บริษัทไม่สนับสนุนการแสดงความคิดเห็นส่วนตัวในรูปแบบเว็บบอรด์ หรือบล็อกของผู้ใช้งาน โดยความ
เสียหายใดๆ ที่อาจเกิดขึน้จากการแสดงความคิดเห็นดังกล่าว ถือว่าเป็นความรับผิดชอบของผู้ใช้งานผู้นั้นๆ 
(เฉพาะรายบคุคล) 

5.   การอนญุาตใหใ้ชอ้ปุกรณค์อมพิวเตอรแ์บบพกพาและการปฏิบตัิงานจากระยะไกล 

เพื่อเป็นแนวทางการป้องกัน ควบคุม และคุม้ครองผู้ใช้งานจากการใช้งานระบบซอฟแวร์ ข้อมูลและอุปกรณ์
สื่อสารอิเลคทรอนิคสแ์บบไรส้ายสารสนเทศ อาทิ โทรศพัทม์ือถือ สมารท์โฟน แท็บเล็ต เครื่องคอมพิวเตอรแ์บบพกพา 
ผิดจากวตัถปุระสงคก์ารใชง้านที่ก าหนดหรือกิจกรรมที่ไม่ประสงค ์ 

5.1 คอมพิวเตอรแ์บบพกพา 

5.1.1 ใชง้านจะตอ้งดูแลรกัษาคอมพิวเตอรแ์บบพกพาอย่างใกลช้ิด ผูใ้ชง้านควรพึงระลึกไวเ้สมอว่าความ
เสียหายที่เกิดขึน้เมื่อมีการสูญหาย หรือโดนขโมยคอมพิวเตอรแ์บบพกพาไป จะส่งผลกระทบทัง้ในแง่ของ
ทรพัยส์ินและขอ้มลูที่อยู่ในคอมพิวเตอรแ์บบพกพา ยิ่งมีการเก็บขอ้มลูส าคญัในคอมพิวเตอรแ์บบพกพามาก
เท่าไหร่ยิ่งมีโอกาสก่อใหเ้กิดปัญหาตามมามากขึน้เท่านั้น ยังไม่รวมถึงการเก็บขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกับองคก์ร 
เช่น อีเมลซึ่งจะส่งผลกระทบกับองคก์รโดยตรง เพราะฉะนั้นผูใ้ชง้านควรมีความรอบคอบและระวังรักษา
คอมพิวเตอรแ์บบพกพาอย่างใกลช้ิด 
5.1.2 ผูใ้ชง้านจะตอ้งตัง้ค่าการล็อกคอมพิวเตอรแ์บบพกพาเม่ือไม่ใชง้าน แมก้ารล็อกการใชง้านคอมพิวเตอร์
แบบพกพา จะไม่ไดเ้ป็นการปอ้งกนัการเขา้ถึงขอ้มลูที่ไดผ้ลรอ้ยเปอรเ์ซ็นต ์แต่ก็สามารถเป็นแนวทางเบือ้งตน้
ในการชะลอหรือป้องกันการเขา้ถึงขอ้มูลส าคัญบนโทรศัพทม์ือถือจากผูไ้ม่หวังดี ซึ่งอาจจะเกิดจากการถูก
ขโมย หรือผูใ้ชห้ลงลืม คอมพิวเตอรแ์บบพกพา และยงัเป็นแนวทางที่ผูใ้ชง้านสามารถท าไดก้ารใส ่Password 
เขา้เครื่องโดยตอ้งปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของบรษิัทฯ 

5.1.3 ผูใ้ชง้านจะตอ้งเก็บเฉพาะขอ้มูลที่จ  าเป็นในคอมพิวเตอรแ์บบพกพา การเก็บขอ้มูลควรพิจารณาถึง
ความส าคญัและความเหมาะสมของขอ้มลูที่จะจดัเก็บ ไม่ควรเก็บขอ้มลูที่มีความส าคญัมากๆ เช่น ขอ้มลูบตัร
เครดิต หรือข้อมูลรหัสผ่านส าหรับล็อกอินเข้าใช้งานระบบ เนื่องจากหากโทรศัพทเ์กิ ดสูญหาย หรือโดน 
ผูป้ระสงคร์า้ยลกัลอบขโมยไปได ้อาจท าใหเ้กิดความเสียหายที่รุนแรงมากกว่าเดิม  
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5.1.4 เมื่อผูใ้ชง้านท าคอมพิวเตอรแ์บบพกพาหาย หรือ ถูกโจรกรรม ใหร้ีบแจง้หน่วยงานที่รบัผิดชอบภายใน 
24 ชั่วโมง เพื่อด าเนินการปอ้งกนัการรั่วไหลของขอ้มลู หรือการถกูคกุคามจากภายนอก 

5.1.5 หา้มผูใ้ชง้านขดัขวางหรือรบกวนการท างานของซอฟตแ์วรป์อ้งกนัไวรสั หรืออื่นๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

5.1.6 ผูใ้ชง้านตอ้งมีวิธีการป้องกันขอ้มูลและทรพัยส์ินดา้นสารสนเทศที่อยู่ในเครื่องคอมพิวเตอรป์ระเภท
พกพา (Notebook Palmtops Laptop) และอุปกรณส์ื่อสารอื่นๆ อาทิ เมื่อปฏิบัติงานอยู่นอกสถานที่ ไดแ้ก่ 
ตอ้งใสร่หสัผ่านปอ้งกนัหนา้จอทกุเครื่อง ตอ้งใสร่หสัผ่านปอ้งกนัขอ้มลูที่ส  าคญั 

5.2 การอนญุาตใหใ้ชง้านมือถือ 

5.2.1 ผูใ้ชง้านจะตอ้งดแูลรกัษาโทรศพัทม์ือถืออย่างใกลช้ิด ผูใ้ชง้านควรพึงระลกึไวเ้สมอว่าความเสียหายที่

เกิดขึน้เมื่อมีการสญูหาย หรือโดนขโมยโทรศพัทม์ือถือไป จะส่งผลกระทบทัง้ในแง่ของทรพัยส์ินและขอ้มลูที่

อยู่ในโทรศัพทม์ือถือ ยิ่งมีการเก็บข้อมูลส าคัญในโทรศัพทม์ือถือมากเท่าไหร่ยิ่งมีโอกาสก่อใหเ้กิดปัญหา

ตามมามากขึน้เท่ากนั ยงัไม่รวมถึงการเก็บขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกับองคก์ร เช่น อีเมลซึ่งจะสง่ผลกระทบกบัองคก์ร

โดยตรง เพราะฉะนัน้ผูใ้ชง้านควรมีความรอบคอบและระวงัรกัษาโทรศพัทม์ือถืออย่างใกลช้ิด  

5.2.2 ผูใ้ชง้านจะตอ้งตัง้ค่าการล็อกโทรศพัทม์ือถือเมื่อไม่ใชง้าน แมก้ารล็อกการใชง้าน โทรศพัทม์ือถือ จะ

ไม่ไดเ้ป็นการป้องกันการเขา้ถึงขอ้มลูที่ไดผ้ลรอ้ยเปอรเ์ซ็นต ์แต่ก็สามารถเป็นแนวทางเบือ้งตน้ในการชะลอ

หรือป้องกันการเข้าถึงข้อมูลส าคัญบนโทรศัพท์มือถือจากผู้ไม่หวังดี  ซึ่งอาจจะเกิดจากการถูกขโมย

โทรศัพทม์ือถือ และยังเป็นแนวทางที่ผูใ้ชง้านสามารถท าไดโ้ดยง่าย ซึ่งกระบวนการดังกล่าวสามารถท าได้

โดยการตัง้ค่า Pin หรือรหัสผ่านบนโทรศัพทม์ือถือนัน้ๆ โดยการล็อคนั่นสามารถท าไดห้ลายวิธี  เช่น การใส่ 

Password เขา้เครื่อง การตัง้ค่า รูปแบบ เสน้ต่อเสน้ (Line Pattern) ใช ้Bio Authentication ลายนิว้มือ หรือ 

เรติน่าหรืออย่างใดอย่างหนึ่ง 

5.2.3 ผูใ้ชง้านจะตอ้งติดตัง้โปรแกรมในโทรศพัทม์ือถือเท่าที่จ  าเป็นและจากแหล่งที่มาที่น่าเชื่อถือ  แมร้ะบบ 

ปฏิบตัิการบนโทรศพัทม์ือถือทั่วไปจะอนุญาตใหส้ามารถติดตัง้โปรแกรมเสริมเพื่ออ านวยความสะดวกในการ

ใช้งานมากขึน้ แต่ก็มีความเสี่ยงที่ผู้ใช้งานจะเจอกับโปรแกรมที่มีความสามารถในการขโมยข้อมูลหรือ

โปรแกรมไม่พึงประสงคต์่างๆ ตามที่ไดก้ล่าวไวใ้นหวัขอ้ภยัคกุคาม เพราะฉะนัน้ทางป้องกนัที่ดีที่สดุคือดาวน์

โหลดเฉพาะโปรแกรมที่จ  าเป็นจริงๆ และพิจารณาดาวนโ์หลดจากเว็บไซตข์องผู้พัฒนาเท่านั้น หรือดาวน์

โหลดจากแหล่งดาวนโ์หลดที่ไดร้บัการควบคุมและรบัรองความปลอดภัยจากผูพ้ัฒนาระบบปฏิบตัิการเช่น 

Android Market ส าหรบัระบบปฏิบตัิการ Android หรือ App Store ส าหรบัระบบปฏิบตัิการ iOS 
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5.3  การปฏิบตัิงานจากระยะไกล (Teleworking) 

ในการท างานจากระยะไกล Remote Working บริษัทฯ อนุญาตใหใ้ช้ผ่านระบบ VPN และ Remote Desktop 

เท่านัน้ โดยสามารถเขา้ถึงระบบไดต้ามที่บริษัทฯ ก าหนด โดยสืบเนื่องจากการป้องกันภยัคกุคามจากภายนอก ซึ่งมี

ความเสี่ยงที่จะท าใหเ้กิดความไม่ปลอดภยัในการบรกิารของบรษิัทฯ ซึ่งประกอบไปดว้ย การป้องกันความลบัการเป็น

ส่วนบุคคล, การถูกตอ้งของขอ้มูล และความพรอ้มใชข้องระบบบริษัทฯ จึงไดพ้ัฒนาระบบการเขา้ถึงการใหบ้ริการ

ภายในซึ่งไดแ้ก่ ระบบ ERP Microsoft Dynamic AX BassNet HRMS และ ระบบ File Sharing โดยสามารถเข้าใช้

งานผ่านระบบ VPN ซึ่งมีความมั่นคงปลอดภยัสงู  

6. การอนญุาตใหใ้ชง้านซอฟตแ์วรป์ระยกุตท์างดา้นธุรกิจ (Core Business Software)  

6.1 ผูใ้ชง้านซอฟตแ์วรท์ัง้หมดของบรษิัทฯ ตอ้งมี User Login เป็นของตนเอง 
6.2 ผูใ้ชง้านตอ้งไม่ยินยอมใหบ้คุคลอื่นใชส้ิทธิ (User/Password Login) ของตนโดยเด็ดขาด ถา้มีความผิดพลาด
เกิดขึน้เจา้ของสิทธิตอ้งเป็นผูร้บัผิดชอบ 
6.3 ผูใ้ชง้านหา้มน าขอ้มลูในระบบซอฟตแ์วรไ์ปเปิดเผยโดยไม่ไดร้บัอนญุาต 
6.4 ห้ามผู้ใช้งานใช้งานทรัพย์สินและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ กระท าการใดๆ ที่ขัดแย้งต่อ
กฎหมายแห่งราชอาณาจกัรไทย และกฎหมายระหว่างประเทศไม่ว่าโดยกรณีใดก็ตาม  
6.5 ผูใ้ชง้านตอ้งปฏิบัติตามขอ้ก าหนดทางลิขสิทธิ์ (Copyright) ในการใชง้านทรพัยส์ินทางปัญญาที่หน่วยงาน
จดัหามาใชง้านและตอ้งระมดัระวงัที่จะไม่ละเมิด  
6.6 ผู้ใช้งานต้องปฏิบัติตามข้อก าหนดที่ระบุไว้ในลิขสิทธิ์การใช้งานซอฟต์แวร์อย่างเคร่งครัด (Software 
Copyright) รวมทัง้ตอ้งมีการควบคุมการใชง้านซอฟตแ์วรต์ามลิขสิทธิ์ที่ไดร้บัดว้ย ไดแ้ก่ การลงทะเบียนเพื่อใช้
งานซอฟตแ์วรต์อ้งเก็บหลกัฐานแสดงความเป็นเจา้ของลิขสิทธิ์ ตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอว่าซอฟตแ์วรท์ี่ติดตั้งมี
ลิขสิทธิ์ถกูตอ้งหรือไม่  
6.7 หา้มผูใ้ชง้านท าการใชง้าน ท าซ า้ หรือเผยแพร ่รูปภาพ บทเพลง บทความ หนงัสือ หรือเอกสารใดๆ ที่เป็นการ
ละเมิดลิขสิทธิ์ หรือติดตัง้ซอฟตแ์วรล์ะเมิดลิขสิทธิ์บนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบรษัิท โดยเด็ดขาด  
6.8 เพื่อที่จะใหเ้กิดความแน่ใจว่าพนกังานและเจา้หนา้ที่ มิไดล้ะเมิดลิขสิทธิ์โดยไม่ไดต้ัง้ใจ หรือพลัง้เผลอ จึงไม่
ควรจะท าส าเนาซอฟตแ์วรใ์ดๆ ที่ติดตัง้อยู่ในเครื่องคอมพิวเตอรข์องบรษิัทฯ เพื่อจดุประสงคใ์ดๆ ก็ตาม โดยที่ไม่ได้
รบัอนญุาต 

7. มาตรฐานรูปแบบการก าหนดการตัง้ค่ารหสัสว่นตวั 

7.1 รหัสผ่านถือเป็นขอ้มูลลบั และเป็นหนา้ที่ของผูใ้ชง้านทุกคนที่ตอ้งเก็บรกัษารหัสผ่านอย่างมั่นคงปลอดภัย  
หา้มใช ้บัญชีรายชื่อ (Account) ร่วมกันหรือใหผู้อ้ื่นเขา้ใชง้านบัญชีรายชื่อ (Account) ของตนโดยเด็ดขาด ทัง้นี ้
รวมถึงสมาชิกในครอบครวัเม่ือผูใ้ชง้านน างานกลบัไปท าที่บา้นดว้ย  
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7.2 รหสัผ่านตอ้งไดร้บัการเปลี่ยนเมื่อเขา้ใชง้านครัง้แรก และเปลี่ยนอย่างสม ่าเสมอตามช่วงระยะเวลาที่ก าหนด
ไวใ้น “เอกสารขัน้ตอนการปฏิบตัิงานมาตรฐานการใชร้หสัผ่าน (Password Standard)” 
7.3 รหสัผ่านตอ้งมีความมั่นคงปลอดภัยตามที่ไดก้ าหนดไวใ้น “เอกสารขัน้ตอนการปฏิบัติงานมาตรฐานการใช้
รหสัผ่าน (Password Standard)” 
7.4 ผูใ้ชง้านตอ้งรบัผิดชอบต่อการกระท าใดๆ ที่กระท าผ่าน User ID และรหสัผ่านของตนทัง้หมด  
7.5 หากผู้ใช้งานสงสัยว่า  User ID หรือรหัสผ่านของตนถูกล่วงละเมิด  ให้ผู้ใช้งานแจ้งเหตุต่อหน่วยงานที่
รบัผิดชอบและท าการเปลี่ยนแปลงรหสัผ่านทัง้หมดทนัที  
7.6 วิธีการตัง้ค่ารหสัผ่านมีแนวทางในการด าเนินการดงัต่อไปนี ้

8. การสรา้งความมั่นคงปลอดภยัดา้นกายภาพและสภาพแวดลอ้ม (Physical and Environmental Security) 

8.1 ตอ้งจัดหาที่ตัง้หอ้ง Server หรือ Data Center Room ที่มีสภาพแวดลอ้มภายนอกปลอดภัยจากภัยคุกคาม
ภายนอก คืออยู่ในสถานที่ๆ เขา้ถึงไดโ้ดยยากจากบุคคลภายนอก อยู่บนอาคารสงูที่สามารถป้องกันเหตจุากน า้
ท่วมไดพ้ืน้ที่โดยรอบโปรง่ และสามารถมองเห็นไดช้ดัหากมีการเขา้ถึงหอ้ง Server 

8.2 จดัหอ้ง Server หรือ  Data Center Room ใหเ้ป็นสดัสว่น เช่น แบ่งเป็นส่วนระบบเครือข่าย (Network Zone) 
ส่วนเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย (Server Zone) ส่วนเครื่องส ารองไฟฟ้า (UPS Zone) ส่วนแบตเตอรี่เครื่องส ารอง
ไฟฟ้า (Battery UPS Zone) เป็นตน้ เพื่อความสะดวกในการปฏิบัติงานและท าใหก้ารควบคุมการเขา้ถึงอุปกรณ์
คอมพิวเตอรส์  าคญัต่างๆ มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

8.3 หน่วยงานที่ดแูลพืน้ที่ ตอ้งควบคมุการเขา้-ออกทางกายภาพของพืน้ที่ที่ก าหนดใหเ้ป็นพืน้ที่ควบคมุพิเศษ เช่น 
หอ้ง Server โดยอนุญาตใหบุ้คคลผ่านเขา้-ออกพืน้ที่ควบคุมพิเศษไดเ้ฉพาะผูท้ี่ไดร้บัอนุญาตเท่านั้น โดยมีการ
จดัเตรียมอปุกรณร์กัษาความปลอดภยัในการเขา้ถึงหอ้ง Server ดงันี ้

1) มีการติดตัง้กลอ้งวงจรปิด และบนัทกึภาพภายในหอ้งตลอดเวลา โดยสามารถดขูอ้มลูยอ้นหลงัได ้

2) หอ้ง Server หรือ Data Center เป็นหอ้งระบบล็อคที่มีระบบที่สามารถตรวจสอบการระบุตัวตน ซึ่งจ ากัด
สิทธิการเขา้ถึงเฉพาะผูท้ี่ไดร้บัการอนญุาตเท่านัน้  

8.4 การปอ้งกนัความเสียหาย 

8.4.1 ระบบปอ้งกนัไฟไหม ้

ตอ้งมีระบบปอ้งกนัอคัคีภยั เช่น เครื่องตรวจจบัควนั เครื่องตรวจจบัความรอ้น เป็นตน้ เพื่อปอ้งกนัหรือ
ระงบัเหตไุฟไหมไ้ดท้นัเวลาร 

8.4.2 ระบบปอ้งกนัไฟฟ้าขดัขอ้ง 



   

นโยบายการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูและระบบสารสนเทศ  หนา้ที่ 6 จาก 6 
  

ตอ้งมีระบบป้องกันมิใหค้อมพิวเตอรไ์ดร้บัความเสียหายจากความไม่คงที่ของกระแสไฟฟ้า  มีระบบ
ส ารองไฟฟ้าส าหรบัระบบงานคอมพิวเตอรท์ี่ส  าคญั และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร ์เพื่อใหก้ารด าเนินงานมี
ความต่อเนื่อง 

8.4.3 ระบบควบคมุอณุหภมูิและความชืน้ 

ต้องควบคุมสภาพแวดล้อมให้มีอุณหภูมิและความชื ้นที่ เหมาะสม โดยควรตั้งอุณหภูมิ
เครื่องปรบัอากาศและตัง้ค่าความชืน้ใหเ้หมาะสมกับคุณลกัษณะ (Specification) ของระบบคอมพิวเตอร ์
เนื่องจากระบบคอมพิวเตอรอ์าจท างานผิดปกติภายใตส้ภาวะอณุหภมูิหรือความชืน้ที่ไม่เหมาะสม 

8.4.4 ระบบเตือนภยัน า้รั่ว 

ในกรณีที่มีการยกระดับพืน้ของ หอ้ง Server หรือ Data Center Room เพื่อติดตั้งระบบปรบัอากาศ 
รวมทัง้เดินสายไฟและ/หรือ สายเครือข่ายดา้นลา่ง ควรติดตัง้ระบบเตือนภยัน า้รั่วบรเิวณที่มีท่อน า้เพื่อป้องกัน
หรือระงบัเหตนุ า้รั่ว 

 

ทัง้นี ้ใหม้ีผลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที่ 14 พฤษภาคม 2568 เป็นตน้ไป 
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